GDPR - zasady ochrany osobnich udaju

Tyto zdsady ochrany osobnich udajud (dale jen ,,Zasady“) popisuji zptsob ziskavani, pouzivani a dalsiho
nakladani s osobnimi Udaji ziskanymi v souvislosti s poskytovanim sluzeb elektronickych komunikaci jako
spravce.

Spravce osobnich Gdaju:

VIRIDIUM.CZ s.r.0., ICO: 27498506, sidlem Tyr$ova 342, 54954 Police nad Metuji, vedena u Krajského soudu
v Hradci Kralové (dale jen ,spolecnost”)

Kontaktni Udaje spravce osobnich Gdaju:
Adresa pro dorucovani: VIRIDIUM.CZ s.r.o., TyrSova 342, 54954 Police nad Metuji

Telefonni Cislo: +491 51 22 22
Kontaktni email: viridium@viridium.cz

Cim se Fidime p¥i nakldddni s osobnimi udaji?

PFi nakladéni s osobnimi Gdaji postupujeme v souladu s pravnim fadem Ceské republiky a pfimo
pouzitelnymi predpisy Evropské unie, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném
pohybu téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (déle jen ,nafizeni”), zakonem ¢. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist a
zdkonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpist.

Co jsou osobni udaje?

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace, které identifikuji nebo mohou identifikovat konkrétni fyzickou
osobu. Osobnimi Udaji jsou zejména (avsak nikoliv vylucné):

® identifikacni Udaje, jako napt. jméno a pfijmeni, titul, identifikacni ¢islo, danové identifikacni Cislo,
datum narozeni, pohlavi, pfihlaSovaci jméno do uZivatelského uctu, podoba;

® kontaktni Udaje, jako napf. adresa bydlisté (nebo dorucovaci adresa), telefonni ¢islo, emailova adresa;

® dalsi Gdaje, jako napf. bankovni spojeni, informace ziskané pomoci soubor( cookies, IP adresa (sitovy
identifikator) v€etné typu prohlizece, zatizeni a operacniho systému, doby a poctu ptistupl na webové
rozhrani a dals$i obdobné informace.

Spolecnost zpracovava tyto osobni Gdaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, ¢islo ob¢anského prikazu,
telefonni Cislo, emailova adresa, adresa trvalého pobytu, pfipadné korespondencni adresa, adresa instalace
sluzby (vcetné Cisla bytu, patra a jména na zvonku), vyuzivané sluzby a jejich rozsah, udaje o platbach.

Osobni Udaje jsou spolecnosti poskytnuty fyzickymi osobami dobrovolné pro uzavieni smlouvy na sluzby
elektronickych komunikaci nebo spolec¢nost osobni Udaje ziskdva v souvislosti s uzavienymi smlouvami.
Poskytnutim osobnich udaju fyzicka osoba potvrzuje pravdivost vSech poskytnutych adaju.

Osobni Udaje jsou zpracovavany vyhradné za Ucelem poskytnuti sluzby elektronickych komunikaci, a to na
zakladé souhlasu subjektd udajt, z ddvodu plnéni smlouvy uzaviené s klientem a s tim souvisejicim
smluvnim a predsmluvnim vztahem (napf. vyluctovani sluzeb, zajisténi servisu), z dvodu
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plnéni pravnich povinnosti spolec¢nosti, z dlivodu opravnéného zajmu spolecnosti na zpracovani osobnich
udajl (napf. vymahani nedoplatk( za sluzby) nebo z jiného zakonného dlivodu pro zpracovani osobnich
udaju.

PouZzit vase osobni udaje k jinému Gcelu, nez pro ktery byly ziskdny, miZeme jen na zakladé vaseho
souhlasu.

Osobni Udaje jsou zpracovavany nejméné po dobu trvani smlouvy a nejdéle po dobu 5 let po ukonceni
smluvniho vztahu. Osobni Udaje mohou byt zpracovdvany po delsi dobu, je-li to nezbytné nutné za ucelem
opravnéného zajmu spolecnosti, nebo je-li delsi doba pro uchovani osobnich Gdajd stanovena pravnimi
predpisy. Osobni Udaje jsou zpracovavany v pfiméreném rozsahu a rozsah je minimalizovan.

Osobni Udaje jsou zpracovavany pouze opravnénymi pracovniky, a to v mife nezbytné nutné pro ucely
zpracovani. VSichni pracovnici jsou fadné pouceni o zpracovani osobnich tdaju a jejich ochrané.

Osobni tdaje mohou byt v souvislosti s poskytovanim sluzby predany dal externim spolupracovnikiim (za
Ucelem montaze nebo servisu) a zpracovatellim (za Ucelem ucetnictvi, danového nebo pravniho
poradenstvi). Osobni Udaje nejsou bez souhlasu predavany dal za u¢elem marketingové nebo jiné obchodni
aktivity.

Pro ucely uzavieni smlouvy nebo plnéni prav a povinnosti z uzavieni smlouvy a jejich dodatk(i mohou byt
pofizovany zvukové zaznamy telefonnich hovorl se spolecnosti. O této skutenosti bude fyzicka osoba
informovana vidy na za¢atku hovoru.

Spolecnost vede elektronickou databazi uskute¢nénych operaci a méreni objemu dat prenesenych
technickymi prostredky spolecnosti. Timto neni dotc¢ena ochrana osobnich tdajd, provoznich ¢i lokalizacnich
udajt dle platnych pravnich predpist.

Spolecnost je ve smyslu ust. § 90 zak. ¢. 127/2005 Sbh., o elektronickych komunikacich, opravnéna
zpracovavat nékteré provozni idaje po dobu v tomto zdkoné stanovenou.

Podle ust. § 97 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, je spole¢nost ve stanovenych ptipadech
povinna zfidit a zabezpecit odposlech a zaznam zprav a po dobu 6 mésicl uchovavat provozni a lokaliza¢ni

udaje.

Spolecnost zavedla vhodna technicka a organizacni opatieni pro ochranu osobnich Udajl. Spoleénost
zabezpecila osobni Udaje pred ztratou, zni¢enim, poskozenim nebo jinym zneuZitim.

Prava ucastnika v souvislosti s osobnimi Udaji:

A. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udajl
Pokud zpracovavame vase osobni Udaje jen na zdkladé vaseho souhlasu (tj. bez jiného zakonného ddvodu),
mUzete tento souhlas kdykoliv odvolat.

Odvolani souhlasu se zpracovanim vasich osobnich Udajl je mozné kdykoliv, a to:

® prostifednictvim e-mailu zaslaného na nasi kontaktni e-mailovou adresu;

® telefonicky na nasem kontaktnim telefonnim Cisle;

® pisemné formou dopisu zaslaného na nasi dorucovaci adresu;

® v pfipadé obchodnich sdéleni — zplisobem, ktery je uveden v kazdém e-mailu obsahujicim obchodni
sdéleni (kliknutim na odhlasovaci odkaz nebo jinym zplsobem).



Odvolanim souhlasu neni dotcena zakonnost zpracovani Gdajl provadéného do doby odvolani souhlasu se
zpracovanim.

B. Pravo na pfistup k osobnim tudajim

Mate pravo nds pozadat o informaci, zda provadime zpracovani vasich osobnich Udajl. Pokud vase Udaje
zpracovavame, mate pravo na pfistup k témto osobnim Gdajim a zejména k nasledujicim informacim:

ucel zpracovani;

kategorie zpracovavanych osobnich udaj;

prijemci nebo kategorie pfijemca, kterym budou osobni Udaje zpfistupnény;
doba, po kterou budou osobni Udaje uloZeny.

Na vasi Zadost vam poskytneme kopii zpracovavanych Gdajl. Za dalsi kopie vdm mlzeme uctovat
administrativni poplatek neprevysujici naklady spojené s vyhotovenim a predanim téchto dalsich kopii.

C. Pravo na opravu

Pokud jsou vase osobni Udaje nepfesné nebo nelplné, mate pravo pozadovat bezodkladnou napravu, tj.
opravu nepresnych udajl a/nebo doplnéni netplnych udajd.

D. Pravo vznést namitku proti zpracovani
Mate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich Udajd, pokud je zpracovavame pro
Ucely pfimého marketingu véetné jakéhokoliv automatizovaného zpracovani osobnich udajl. Po vzneseni
namitky prestaneme vase osobni Udaje pro tyto Ucely dale zpracovavat.
E. Pravo na vymaz (,pravo byt zapomenut”)
Mate pravo pozadovat, abychom vase osobni Udaje smazali, pokud:

® osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo zpracovavany;

® jste odvolali souhlas se zpracovanim;

® jste vznesli namitky proti zpracovani osobnich udajG;
® osobni Udaje byly zpracovavany protipravné.

Pokud neexistuji zakonné dlivody pro odmitnuti vymazani, jsme povinni vasi Zadosti vyhovét.
F. Pravo na omezeni zpracovani
Mate pravo poZadovat, abychom omezili zpracovani vasich osobnich udajt, pokud:
popirate presnost svych osobnich udajq;
® je zpracovani protipravni a vy namisto vymazu zadate o omezeni zpracovani osobnich udaj(;
® jiz vase osobni udaje nepotifebujeme pro Ucely zpracovani, ale vy je poZadujete pro urceni, vykon ci
obhajobu pravnich narokd;
® vznesete namitku proti zpracovani.
PFfi omezeni zpracovani jsme pouze opravnéni vase osobni Udaje ulozit; dalsi zpracovani je mozné jen s

vasim souhlasem, nebo ze zdkonnych dlvodu. Pokud je zpracovani osobnich Udaji omezeno z diivodu
namitky proti zpracovani, trvd omezeni po dobu nutnou pro zjisténi, zda jsme povinni vasi ndmitce vyhovét.



Pokud je zpracovani osobnich idaji omezeno z divodu popreni presnosti Udajl, trvd omezeni po dobu
ovéreni presnosti udaju.
G. Pravo na prenositelnost udaju

Mate pravo na ziskani vasich osobnich Gdaju, které jste nam poskytli, ve strukturovaném, bézné pouzivaném
a strojové Citelném formatu a jejich predani jinému spravci osobnich Gdaja.

H. Jak muZete sva prava uplatnit?

Vase prava v souvislosti s osobnimi Gdaji miZete uplatnit prostfednictvim nasich kontaktnich udajl. Veskeré
informace a ukony vdm budou poskytnuty bez zbyte¢ného odkladu.

Pti ochrané vasich osobnich Uidaji vam vyjdeme maximalné vstric. Pokud ovSem s vytizenim nebudete
spokojeni, mate pravo obritit se na prislu$né organy, zejména na Ufad pro ochranu osobnich tdajd (http://
www.uoou.cz), ktery vykonava dozor nad ochranou osobnich udajli. Timto ustanovenim neni dotéeno vase
opravnéni obratit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich tdajd pfimo.

Pokud se zejména vase bydlisté, misto vykonu zaméstnani nebo misto udajného poruseni ochrany osobnich
udajt nachazi mimo Ceskou republiku v jiném clenském staté Evropské unie, miZete se obratit na pfislusny
dozorovy ufad v tomto ¢lenském staté.

Veskera prava tykajici se osobnich udaji mohou fyzické osoby uplatnit osobné v pracovni dobé na adrese
uvedené shora ,Kontaktni Udaje spravce osobnich udajii“ nebo elektronicky prostfednictvim emailu
uvedeného tamtéz. VSechny zadosti jsou vytizovany neprodlené, nejdéle ve lhaté 30 dni.



